ПРОГРАМА
проведення внутрішнього моніторингу якості освіти у  закладі дошкільної освіти №8 «пролісок»

Звягельської міської ради 


СХВАЛЕНО
на засіданні педагогічної ради ЗДО № 8 від 01.09.22р №1               

І. Загальні положення
1. Ця Програма визначає механізм підготовки та проведення внутрішнього моніторингу якості освіти та освітньої діяльності (далі – моніторинг) у закладі дошкільної освіти.

Програма розроблена на основі методології з урахуванням вікових особливостей учасників моніторингу.

Програма оприлюднюється на сайті закладу, на інформаційних стендах закладу.
2. Моніторинг проводиться відповідно до Законів України, Про дошкільну освіту»,
цієї
Програми
моніторингу
(далі
– Програма), інших актів законодавства, документів закладу дошкільної освіти.
3. Моніторинг проводиться з метою виявлення та відстеження тенденцій у розвитку якості освіти в закладі, встановлення відповідності фактичних результатів освітньої діяльності її заявленим цілям, оцінювання причин відхилень від цілей.

4. Моніторинг проводиться відповідно до таких принципів:
· систематичності та системності;
· доцільності;
· прозорості моніторингових процедур та відкритості;
· безпеки персональних даних;
· об'єктивності одержання та аналізу інформації під час моніторингу;
· відповідального ставлення до своєї діяльності суб'єктів, які беруть участь у підготовці та проведенні моніторингу.
5. Моніторинг освітніх і управлінських процесів закладу та внутрішньої системи забезпечення якості освіти здійснюється за такими напрямами:

1) освітнє середовище закладу;
2) система оцінювання здобувачів освіти;
3) педагогічна діяльність педагогічних працівників закладу;
4) управлінські процеси закладу.
6. Об'єктами моніторингу є:
· знеособлена інформація про учасників освітнього процесу;
· освітні та управлінські процеси в закладі;
· різні види діяльності учасників освітнього процесу 
· умови здійснення освітньої та управлінської діяльності (матеріально- технічні, санітарно-гігієнічні, нормативно-правові, кадрові тощо)
· результати запровадження освітніх змін, інновацій;
· стан організації освітнього процесу в закладі дошкільної освіти;
· результати виховання та розвиток здобувачів освіти, формування їх компетентностей;
· інші об'єкти, визначені у Порядку.
ІІ. Суб'єкти, які беруть участь у підготовці та проведенні моніторингу
1. Участь у підготовці та проведенні моніторингу беруть:
· суб'єкти, які проводять моніторинг (далі – суб'єкти моніторингу);
· суб'єкти, які ініціюють проведення моніторингу (далі – ініціатори моніторингу);
· суб'єкти, які залучаються до опитування, спостереження або виконання письмових робіт (завдань) моніторингу на етапі проведення дослідження (далі – учасники дослідження).
2. Суб'єктом внутрішнього моніторингу є заклад дошкільної освіти.
3. Ініціатором внутрішнього моніторингу можуть бути: адміністрація закладу, педагогічні працівники та їх батьки.

4. Учасниками дослідження є:
1) заклад дошкільної освіти;
2)  діти дошкільного віку (далі – здобувачі освіти);
3) педагогічні працівники;
4) батьки, інші законні представники здобувачів освіти.
ІІІ. Вид моніторингу – внутрішній
1. Внутрішній моніторинг проводиться на локальному рівні для дослідження стану і результатів освіти та освітньої діяльності закладу (на рівні закладу дошкільної освіти).

2. Внутрішній моніторинг ініціюється та проводиться закладом дошкільної освіти, який визначає порядок проведення внутрішнього моніторингу з урахуванням вимог цієї Програми та актів законодавства.

IV. Процедура підготовки та проведення внутрішнього моніторингу
1. Моніторинг проводиться у такі етапи:
· планування та підготовка моніторингу:
· формулювання проблеми, що досліджуватиметься;
· визначення мети та завдань моніторингу;
· розрахунок і формування вибірки, оцінка її репрезентативності;
· визначення
критеріїв
і
показників
оцінювання
результатів дослідження тощо

· складання графіка;
· проведення дослідження (відповідно до форм і методів, визначених у пунктах 2-3 цього розділу, із залученням учасників дослідження, визначених у пункті 5 розділу II цієї Програми);
· збір та оброблення результатів моніторингу;
· аналіз та інтерпретація (узагальнення та пояснення результатів, визначення закономірностей, формулювання висновків тощо) результатів моніторингу;
· розроблення плану подальшого розвитку закладу;
· планування дій щодо корегування освітнього процесу;
· прогнозування подальшого розвитку об’єкта дослідження;
· оприлюднення результатів моніторингу (інформування про результати моніторингу).
2. Методами проведення дослідження під час моніторингу є:
· опитування (анкетування, інтерв'ювання);
· тестування;
· спостереження за освітнім процесом та освітньою діяльністю у закладі;
· аналіз документації закладу;
· аналіз статистичних даних про стан системи освіти за встановленими формами звітності;
· інші методи, визначені у Програмі.
3. Моніторинг проводиться у формі:
· безпосереднього одержання інформації від учасників дослідження (за допомогою спостереження, інтерв'ювання тощо);
· опосередкованого одержання інформації від учасників дослідження (у письмовій та/або електронній формі тощо);
· одержання інформації без залучення учасників дослідження (за допомогою вивчення документації, статистичної або оперативної інформації тощо).
· Моніторинг проводиться з використанням сучасних інформаційно- комунікаційних і цифрових технологій, у тому числі дистанційно.
4. Місце проведення внутрішнього моніторингу – приміщення закладу з використанням сервісів Google.

5. Моніторинг проводиться в терміни, визначені у Графіку проведення моніторингу за напрямами.
6. Моніторинг проводиться державною мовою.
7. Визначення результатів моніторингу освітніх і управлінських процесів закладу та внутрішньої системи забезпечення якості освіти здійснюється відповідно до критеріїв:

1.Освітнє середовище закладу дошкільної освіти
1.1. Створення належних, безпечних, доступних умов розвитку, виховання, навчання дітей та праця.

1.1.1. Територія,будівлі та приміщення закладу дошкільної освіти мають належні умови, є безпечними та доступними.

1.1.2. Заклад дошкільної освіти має приміщення з необхідним обладнанням для забезпечення освітнього процесу та життєдіяльності здобувачів дошкільної освіти відповідно до типу та профілю закладу.

1.1.3. Працівники закладу дошкільної освіти обізнані з вимогами охорони праці, безпеки життєдіяльності, пожежної безпеки, правилами поведінки  в умовах надзвичайних ситуацій і дотримуються їх. 

1.1.4. У закладі дошкільної освіти створено умови для якісного харчування здобувачів дошкільної освіти.

1.1.5. У закладі дошкільної освіти створено умови для фізичного розвитку та зміцнення здоров’я здобувачів дошкільної освіти 

1.2. Створення освітнього середовища, вільного від будь-яких форм насильства та дискримінації.

1.2.1.
Заклад дошкільної освіти планує та реалізує діяльність щодо запобігання будь-яким проявам дискримінації, булінгу в закладі.

1.3.Формування інклюзивного, безпечного, розвивального, мотивуючого освітнього простору.

 1.3.1.У закладі дошкільної освіти створено умови для організації освітнього процесу, інтеграції та соціальної адаптації здобувачів дошкільної освіти із особливими освітніми потребами.

1.3.2.Заклад дошкільної освіти взаємодіє із батьками здобувачів дошкільної освіти із особливими освітніми потребами фахівцями інклюзивно – ресурсного центру, залучає їх до необхідної підтримки дітей під час здобуття дошкільної освіти ( у разі наявності здобувачів освіти з особливими освітніми потребами)

1.3.3.Освітнє середовище закладу дошкільної освіти спрямоване на реалізацію завдань державного стандарту.

2. Система оцінювання здобувачів дошкільної освіти .Забезпечення всебічного розвитку дитини дошкільного віку, набуття нею життєвого соціального досвіду.
2.1.Дотримання вимог державного стандарту.
1.1.6. У закладі дошкільної освіти реалізується державний стандарт.

1.1.7.  У закладі дошкільної освіти здійснюється внутрішній моніторинг розвитку компетентностей здобувачів дошкільної освіти.

2.2.Організація життєдіяльності здобувачів дошкільної освіти у закладі.

  2.2.1.У закладі дошкільної освіти забезпечено дотримання розпорядку дня.

3.Фахова діяльність педагогічних працівників закладу дошкільної освіти.

3.1.Ефективністьпланування педагогічними працівниками своєї діяльності та якість організації освітнього процесу.

 3.1.1Педагогічні працівники планують свою діяльність , аналізують її результативність.

3.1.2.Педагогічні працівники застосовують технології  та методики, спрямовані на оволодіння здобувачами дошкільної освіти ключовими компетентностями.

3.1.3.Педагогічні працівники використовують та / або створюють освітні ресурси.

3.1.4.у закладі дошкільної освіти мовою освітнього  процесу є державна мова.

3.2.Підвищення професійної компетентності педагогічних працівників.

             3.2.1.Педагогічні працівники підвищують кваліфікацію.

3.2.2.Педагогічні працівники є учасниками методичної роботи закладу.

3.3.Налагодження  співпраці між учасниками освітнього процесу.

  3.3.1.Педагогічні працівники співпрацюють з батьками  з питань розвитку, навчання та виховання дітей, забезпечують постійний зворотній зв'язок. 

3.3.2.У закладі дошкільної освіти налагоджено системну роботи з адаптації та інтеграції здобувачів дошкільної освіти до освітнього процесу.

3.4.Методичне забезпечення закладу дошкільної освіти.

       3.4.1У закладі дошкільної освіти організована система методичної роботи.

4.Управлінські процеси закладу дошкільної освіти 
4.1.Сформована  стратегії розвитку закладу дошкільної освіти.

   4.1.1.У закладі дошкільної освіти затверджено стратегію його розвитку.

  4.1.2.У закладі дошкільної освіти є план роботи на навчальний рік та на літній період.  

4.1.3.У закладі дошкільної освіти сформована й функціонує внутрішня система забезпечення якості освіти.

4.2.Формування відносин довіри, прозорості, дотримання етичних норм.
4.2.1.Керівник закладу дошкільної освіти сприяє створенню психологічно комфортного середовища, яке забезпечує конструктивну взаємодію здобувачів світи, їх батьків, педагогічних та інших працівників закладу освіти та взаємну довіру.

4.2.2.Заклад дошкільної освіти оприлюднює інформацію про свою діяльність на відкритих загальнодоступних ресурсах.

4.3.Ефективність кадрової політики та забезпечення можливостей для професійного розвитку педагогічних працівників.

4.3.1.Керівник закладу дошкільної освіти формує штат закладу, залучаючи кваліфікованих педагогічних та інших працівників відповідно до штатних нормативів та типу закладу.

4.3.2.Керівник закладу дошкільної освіти мотивує педагогічних працівників до підвищення якості освітньої діяльності, саморозвитку, здійснення інноваційної освітньої діяльності.
4.3.3.Керівник  закладу дошкільної освіти сприяє підвищенню кваліфікації педагогічних працівників.

4.4.У закладі дошкільної освіти створюються умови для реалізації прав і обов’язків учасників освітнього процесу та розвитку громадського самоврядування.

   4.4.1.Організація діяльності закладу дошкільної освіти на засадах людиноцентризму, прийняття управлінських рішень на основі конструктивної співпраці учасників освітнього процесу, взаємодії закладу освіти з місцевою громадою.

4.4.2.У закладі створюються умови для розвитку громадського самоврядування..

4.4.3.Режим роботи закладу та розклад занять враховують вікові особливості здобувачів освіти, відповідають їх освітнім потребам.

4.4.4.У закладі дошкільної освіти у належному стані утримується матеріально – технічна база .

4.5.Формування
та
забезпечення
реалізації
політики
академічної доброчесності.
4.5.1.Заклад дошкільної освіти  впроваджує політику академічної доброчесності.

4.5.2.Керівник закладу дошкільної освіти сприяє формуванню у працівників  та батьків здобувачів дошкільної освіти негативного ставлення до корупції.

Для визначення результатів моніторингу можуть бути використані індикатори та шкали, рекомендовані Державною службою якості освіти України (Як створити внутрішню систему забезпечення якості освіти. Методичні рекомендації з питань формування внутрішньої системи забезпечення якості освіти у закладах дошкільної освіти. Наказ Державної служби якості освіти України від 30 листопада 2020 р. № 01-11/71)

V. Участь у моніторингу.
1. Для забезпечення участі в моніторингу учасників дослідження заклад забезпечує:
· інформування учасників щодо вимог проведення моніторингу;
· виконання учасниками дослідження завдань, розроблених згідно з Програмою;
· дотримання
етичних
правил
поведінки
під
час
проведення моніторингу;
· психологічний супровід моніторингу;
· безпечні
умови
для
всіх
учасників
дослідження
під
час
його проведення;
· організацію медичної допомоги (у разі потреби).
2. Учасники дослідження повинні:
· дотримуватися вимог проведення моніторингу, про які вони були поінформовані;
· виконувати інструкції осіб, які проводять моніторинг, щодо процедури моніторингу;
· виконувати завдання, оформляти виконану роботу згідно із правилами, визначеними в інструкції до неї;
· дотримуватися правил етичної поведінки та принципів академічної доброчесності;
3. Учасникам дослідження, які залучені до проведення моніторингу, забороняється:
· виносити за межі місця проведення моніторингу матеріали моніторингу (якщо процедурою моніторингу, визначеною в Програмі, передбачено збереження конфіденційності матеріалів моніторингу);
· персоналізовувати роботу (крім випадків, коли процедурою моніторингу, визначеною в Програмі)

VІ. Результати моніторингу
1. Результати моніторингу зазначаються у звіті, який готують відповідальні особи суб'єкта моніторингу (відповідно до Програми). У звіті обов'язково вказуються індикатори та шкала(и), використана(і) для визначення результатів моніторингу, а також методика, застосована для їх обрахунків. Звіт може містити таблиці, діаграми, графіки та інші форми узагальнення інформації.

2. Результати моніторингу оголошуються з дотриманням таких правил:
· оприлюднюються лише загальні результати, конкретні дані повідомляються персонально;

· відзначаються публічно лише позитивні тенденції;
· не допускається порівняння діяльності різних людей, лише зіставляються окремі аспекти діяльності однієї людини в різних ситуаціях;
· обов’язково зазначається міра негативних зауважень;
· зосереджується увага на головному;
· завжди надаються рекомендації щодо усунення виявлених помилок.
3.Оприлюднення результатів моніторингу (інформування про них) відбувається в терміни відповідно до графіка.

4.Використання результатів моніторингових досліджень:
· засідання педагогічної ради;
· нарада при директорові;
· атестація педагогічних працівників;
· загальносадові батьківські збори;
· звіт керівника закладу;
· розміщення на сайті закладу;
· один із засобів позитивної громадської думки про заклад;
· один із засобів аналізу роботи при складанні  плану роботи на рік та прогнозуванні розвитку закладу.

VII. Фінансування моніторингу
Фінансування внутрішнього моніторингу на рівні закладу здійснюється за рахунок коштів засновника.


